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O1.

Contexto

El sector turistico en su propia naturaleza
se configura como un pilar esencial en el
mercado econdmico del sistema global. Con
la apertura de los mercados al mundo vy la
internacionalizacion de la industria, se abre
paso ano a ano entre las principales areas de
desarrollo.

Su rol econdmico en las sociedades modernas se fundamenta en tres
areas de implicacion: la generacion de riqueza, la aportacion al empleo y
como balance a la deuda externa. Es un aporte de capital extranjero di-
recto, que ademas de propiciar estrategias de comercio internacionales
y facilitar el intercambio de bienes y servicios entre naciones; tiene un
efecto multiplicador sobre otros mercados realmente destacable.

En Espana, el turismo es el responsable de aportar de media un 11% del
PIB nacional a nuestra cuenta de resultados. Con un valor situado entre
los 100 y 150 mil millones de euros al ano, llegaba a generar el 13% del
empleo total antes de la pandemia. Sin duda, es una actividad mas que
determinante para analizar el desarrollo de nuestro pais en su historia re-
ciente, asi como su dependencia de la industria.

El Banco de Espaina’ avisaba en su boletin econdmico este pasado 29 de
octubre sobre como el dinamismo del turismo ha definido el comporta-
miento de nuestras finanzas. De hecho, somos el Estado miembro de la
Comunidad con mayor peso del sector servicios, y en mayor medida del
turistico. Cierto es que la cada vez mayor adherencia econdmica de la
industria en nuestro pais nos deja mas vulnerables ante los cambios en el
mercado internacional. Situaciones como las pandemias, guerras o ines-
tabilidades politicas conllevan un impacto directo en el comportamiento
de la demanda. Un enfoque menos débil a disrupciones en la estabilidad
es el principal argumento por el que abogan los que estan en contra de
la cada vez mas creciente aportacion del turismo sobre nuestro mercado.

® Banco de Espafia (2023). Boletin econdmico. https:/www.bde.es/wbe/es/publicaciones/
analisis-economico-investigacion/boletin-economico/




CONTEXTO Observatorio de Turismo Sostenible (STO Malaga)

En Andalucia, es la Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte la encarga-
da de legislar y profundizar en acciones que encaucen la actividad de
este sector hacia los objetivos que se establezcan. Tras afrontar uno de
los retos mas complejos que se han observado hasta ahora en el ambi-
to, con la intrincada disyuntiva que presentaba aquel 2020; el informe
sobre “La economia del turismo en Andalucia” arroja algo de luz sobre
las oscuras predicciones que se llegaron a plantear.

Estos datos, recogidos por el Sistema de Analisis y Estadistica del Tu-
rismo en Andalucia, sefalaban que la industria fue capaz de generar
en 2022 mas de 22.500 millones de euros, tan solo en la Comunidad
Auténoma. Ademas, los niveles de produccion de bienes y servicios
asociados con esta actividad, asi como de actividades indirectamente
relacionadas, aumentd exponencialmente.

Se calcula que la economia andaluza creci¢ un 5,2%, un resultado por
encima de la media para la Unidn Europea (3,5%). En un contexto defi-
nido por valores de inflacidon superiores al 6% vy las crecientes tensiones
bélicas en la eurozona, un valor de crecimiento asi nos da una idea del
calibre con el que se debe estudiar y trabajar en este tipo de comercio.
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02.

Objetivos

L

Maximizar los beneficios para los residentes (empleo estable y
servicios sociales para los residentes) a través de medidas que
busquen el desarrollo social y econdmico del destino.
Minimizar los impactos negativos a través de medidas que bus-
quen la conservacion y mejora del patrimonio cultural.
Maximizar los beneficios para el medio ambiente y minimizar
los impactos negativos a través de medidas que busquen la
conservacion y mejora medioambiental.

Apuesta por la compra publica verde y circular en materia tu-
ristica (suministros de oficina, de alimentacion, etc.).
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En 2023 se alcanzan unos ingresos por
habitacién disponible de 1071€. 03.

El gasto turistico por habitante en
turismo sigue una tendencia creciente
alcanzando los 37,75€ en 2021. Res u Ita d os

Efecto multiplicador del turismo

En cuanto al efecto multiplicador de la economia del
turismo, observamos que en el ano 2015 por cada euro
que se consumia relacionado con el turismo se generaba
un total de 1.47€; mientras que para el ultimo ano de
muestreo -2022- el efecto se mantenia en 1,48€.

“El presupuesto De media, el efecto multiplicador del
de los viajeros turismo en la ciudad de malaga es de
que visitaron la 15¢€.

ciudad de Ma,aga Ademas, se observa que es un indi-

entre 2015 y2022 cador con un comportamiento esta-
experimenté ble, pues incluso en el periodo de la
un interesante pandemia se mantuvo en estas cifras.

. ) Destacamos que este indicativo ha ex-
acrecentamiento: perimentado un crecimiento lento pau-

de 540, 61€ a latinamente, pero que en 2022 cayd en
1123 97€ en 2022.” 04 puntos respecto al afo anterior,

cuando re registro el valor mas alto.

Gasto Medio del turista y su presupuesto

En el ano 2015 el gasto medio diario del turista en la ciudad de Malaga
fue de 79,93€. Para 2019 ya se habia doblado este indicador hasta
alcanzar 88€.

Durante el periodo 2015-2022 observamos un cambio de conducta en
la demanda partir de 2017, cuando los turistas pasaron de gastar 83€
en el ano anterior a sobrepasar los 117€. Desde ese momento, el gasto
medio no baja de los 100€.

13




RESULTADOS Observatorio de Turismo Sostenible (STO Malaga)

Los mejores datos en esta materia los refleja 2022. Tras la pandemia, Figura 1: Evolucidon del efecto multiplicador (2015_2022)
el gasto turistico diario comienza a subir de nuevo hasta superar los

niveles no vistos antes en la ciudad: 286,37€ al dia de media, siendo
los excursionistas los que mas dinero destinaron a sus experiencias
en la ciudad (154,45€). i3

@ Efecto multiplicador

Ademas, si desglosamos entre el gasto de los pernoctantes frente 151
a los visitantes, detectamos dos cambios de comportamiento mas. 15
Antes del 2017, turistas y excursionistas tendian a gastar 40€ de me- 149
dia al dia. Sin embargo, los excursionistas desembolsaron 72€ media, o
marcando una nueva tendencia en el gasto turistico que se repitid -
en los turistas al afo siguiente y continud hasta 2022. En un contexto
global, el gasto de los turistas y excursionistas suele estar equipara- 1 4
do. Tras la pandemia no se han publicado mas datos en los referido
a| gasto medio_ 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024

El presupuesto de los viajeros que visitaron la ciudad de Malaga en-
tre 2015 y 2022 experimentd un interesante acrecentamiento: de Fuente: Consejeria de Turismo, Cultura y Deporte
540,61€ a 1123,97€ en 2022. El punto clave para este enriquecimiento
del presupuesto surge en 2017; cuando este valor supuso una varia-

cion del 3711.

A partir del 2017 se produjo un estancamiento gradual que volvid a Figura 2: Desglose del Gasto medio diario en
despuntar en 2022, con datos muy positivos que situaban el presu- Turistas y Excursionistas 2015-2022

puesto de los viajeros un 107,91% superior 2015, principio del periodo

de estudio.

Impacto del sector sobre la economia
de Malaga

300.00 '€
Las cifras del impacto econdmico del turismo en las diferentes ramas 250.00 '€
de industria que influyen en la economia malaguefa son muy positi- 200.00 '€
vas. Con un valor de 4,7 mil millones de euros en 2022 como reper- 150,00 '€
cusion total del turismo en la economia, Mélaga observa un aumento 100.00 '€ l

H H (o) 50.00 '€
del va.lor de influencia de este sector sobre el resto del 241,9 % entre . n - ‘ . . - .
el periodo 2015-2022. e e

Fuente: Observatorio turistico de la ciudad de Malaga
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“El 67% de los impactos Los niveles de impggto para el ano

: 2018 eran muy positivos, llegando a Figura 3: Desglose del impacto del turismo en efectos
del turismo en Ia alcanzar mas de 3,29 mil millones de .g . g P
directos e indirectos 2015-2022

ciudad son directos y el euros como consecuencia directa

o) . . sobre la economia andaluza. Entre
33% restante indirectos ;5 o1s ainfluencia del turismo

en 2022.7 supuso una diferencia positiva de -
1,9 mil millones de euros. 900000

158885
Posteriormente, con la llegada de la pandemia en 2020, el impacto e G

del turismo se reduce en un 11,83% respecto al ano anterior. Vemos la 5,000.00 908 81 SZLES 02789
recuperacion plena para dos anos mas tarde, cuando em 2022 se llegan \eirResh

a niveles de impacto jamas registrados. UJ i i I I I
Cuando desglosamos el impacto total entre el directo e indirecto s
observamos un comportamiento similar en todos los afios. Del total, en sl Rt Wil
torno al 67% se corresponden a efectos directos y el 33% restante a

impacto indirecto. Al estudiarlo por actividad, el Observatorio Turistico
de Mélaga detecta que los sectores con una mayor repercusion de los
ingresos turisticos son, ademas de restaurantes y hoteles; la industria
y el sector inmobiliario, con el 11,7 y 13,5% respectivamente en relacion
con los indirectos.

Fuente: Observatorio turistico de la ciudad de Malaga

Indice de Rentabilidad Hotelera
Figura 4: Cifras de RevPar anuales y su variacion

En cuanto al indice de Rentabilidad Hotelera (RevPar), observamos un . _

aumento progresivo desde 2015 hasta 2023. Registrando en 2015 unos interanual 2015-20235
ingresos por habitacion disponible de 54,21€, en 2023 se dobla la cifra
hasta alcanzarlos 1071€. De media, la variacion interanual es mas positiva
de afo en ano. Debemos prestar atencion a la singularidad registrada 120 20.00%
en 2020, cuando se observd un estancamiento en la rentabilidad 100 : (‘H HP}
hotelera. El cese de la actividad en 2020 se refleja en la caida completa 80 _ I I 50.00%

s . . 7 e . e " U
del indice. Sin embargo, la recuperacion en el ambito de la rentabilidad 60 I I 10-00

20. 00%
10.00%
0 (mk
-10. n(}"-'

30) Ill]J
de sector hotelero fue impresionante, recuperandose en 2022 en un 'j‘f‘
73% del paron generalizado que se experimentd en el bienio 2020, '."”
2021. Finalmente, destacamos que el sector hotelero en la ciudad de 2023 2022 2021 2020 2019 2018 2017 2016 2015
malaga se volvio un 97,57% mas rentable durante el periodo 2015-2023,

pese a la herida econdmica que supuso la pandemia para el sector. B RevPar TV Interanual

Gasto turistico total

El gasto total turistico por habitante fue de 950.42€ en 2015. Una cifra
que adquirid en 2021 el valor de 1227.72€. Cabe destacar que en el
periodo de afno de 2020 al 2021 fue donde hubo mayor 100.10€ por
habitante

Fuente: Observatorio turistico de la ciudad de Malaga
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De este gasto total, 64,95€ fueron destinados a actividades culturales.
Bajo el mismo parametro, en 2021 un total de 75.01€. En 2015 el gasto
por habitante en comercio fue de 24€ y en 2021 la cifra ascendid a
7.83€. Este dato fue creciendo gradualmente durante este periodo
de tiempo a excepcion del anio 2017 donde la cifra disminuyd a 2.52€
tras haber suponer en 2016 un total de 3.49€. El gasto por habitante
en patrimonio histérico artistico se mantuvo en alza desde el ano 2015
hasta el 2021 con unas cifras de 0.16€ y 2.51€ respectivamente.

En cuanto al gasto por habitante en turismo observamos la misma
tendencia que en el gasto por habitante en comercio. En 2015 este
gasto fue de 16.99€, cifra que llego a los 37.75€ en 2021. Este aumento
fue incrementalmente evolucionando a excepcion del ano 2017, donde
otra vez observamos una disminucion con respecto al afno anterior,
siendo el gasto de 2016 de 24.53€ y de 18.63€ en 2017.

Table 1: Distribution of tourism expenditure

Gastos/ha- Gasto/hab en Gasto/hab Gasto/habe Gasto/hab en

bitante cultura en comercio  en turismo patrimonio
2021 122772 75.01 7.83 37.75 2.51
2020 127.62 72.56 723 2748 243
2019 1089.64 70.05 6.53 26.75 2.26
2018 1068.32 69.66 4.38 26.54 215
2017 1048.02 ©9.01 252 18.63 1.64
2016 101248 681 349 2453 017
2015 95042 ©64.95 24 16.99 016

Fuente: Sistema de Informacidn Multiterritorial de Andalucia, IECA.

Ingresos por impuestos turisticos

En cuanto a ingresos por impuestos turisticos cabe destacar las
instalaciones aeroportuarias con una cuota IBl 2023 de 10173.022,45 €,
asi como la de las instalaciones hoteleras 2.064.093,78 €.
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04.
Conclusiones

Es importante entender cémo afecta este beneficio
econdmico producido por el turismo en el entorno que
manejamos en este informe, la ciudad de Malaga.

La existencia de una actividad econdmica segura y asentada, predi-
cha por unas cifras de crecimiento e impacto econdmico muy positi-
vas, repercute directamente sobre el mercado de trabajo.

Los efectos multiplicadores estimados que tienen los gastos realiza-
dos por turistas y excursionistas en la ciudad de Malaga muestran un
impacto econdmico muy considerables, como se ha mencionado en
este informe. El dinamismo que ha mostrado el sector en este desti-
no ha llevado a que los impactos econdmicos en 2022 hayan supe-
rado con creces los valores alcanzados antes de la pandemia, fruto
de una senda creciente tanto en el numero de visitantes, como en el
gasto que realizan en la ciudad.

Como observamos en el informe del empleo, las ramas relacionadas
con el turismo se mantienen en constante crecimiento, y han sido
capaces de recuperarse tras la pandemia con gran robustez. Gracias
a la seguridad econdmica de la industria, pueden ofrecerse cada vez
mas ofertas de empleo seguras y estables. Ademas, es una industria
bastante igualitaria; existiendo paridad entre el nUmero de mujeres y
hombres empleados.

El factor econdmico es esencial para entender también el grado de
satisfaccion local. La poblacion local tiene puede tener una percep-
cion positiva del turismo en cuanto a generacion de rigueza y mejora
de la infraestructura se refiere. Un sector eficiente y con resultados
econdmicos positivos mejora la calidad de vida de los ciudadanos, lo
que permite un desarrollo natural de la actividad mientras se tengan
en cuenta las necesidades de la localidad.

[

il
- !_u !
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En este sentido, las estimaciones de los indicadores de rentabilidad del _
sector hotelero elaboradas por el INE muestran en Malaga unas cifras i
de RevPar en continuo crecimiento (exceptuando 2020 y 2021) que son
ademas superiores en valor y menos estacionales que los promedios
estimados en la Costa del Sol o en la provincia de Malaga.

Por otro lado, la gobernanza es un factor clave que también se ve influi-
do por el grado de rentabilidad que disponga la industria. El sector de
la gobernanzay la economia del turismo estan directamente entrelaza-
das por legislaciones y decisiones de mercado y promocion. Un turis-
mo que beneficie a la ciudadania repercute directamente en su gober-
nanza, constituyendo relaciones productivas y mejorando la calidad del
servicio y la percepcion de la comunidad local.

También es positivo para la accesibilidad del destino una actividad que
atraiga incentivos desde un publico tan variado. La mayor implicacion
del sector privado es esencial, y se vincula directamente con la previ-
sidn de resultados que prevea el destino. Se demuestra cdmo, confor-
me el destino se desarrolla econdmicamente, junto con una gobernan-
za activamente implicada con la mejora de la accesibilidad; provoca la
atraccion de turistas mas diversos y con necesidades especificas. Asi,
conforme mayor sea el impacto econdmico, mayor sera el interés de las
empresas privadas y publicas de implicarse en la acogida de este tipo
de turista.
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